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การต่อต้านการคอรรั์ปช่ัน 

บริษัทเอสวีไอ จ ากัด (มหาชน) มีอุดมการณ์ในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม โดยยึดมั่นใน             

ความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

ตลอดจนนโยบายและแนวปฏิบตัิต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียกลุ่มต่างๆ ของบริษัท เพื่อแสดงเจตนารมณแ์ละความมุ่งมั่น     

ในการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชั่นในทกุรูปแบบ  

เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทได้มีนโยบายการก าหนดความรับผิดชอบ แนวปฏิบัติ และการด าเนินการ                           

ที่เหมาะสม เพื่อป้องกันการทุจริตคอรร์ปัชั่นกับทุกกิจกรรมทางธุรกิจ บริษัทจึงไดจ้ัดท า “นโยบายต่อตา้นการ

คอรร์ปัชั่น” เป็นลายลกัษณอ์กัษรขึน้เพื่อเป็นแนวทางการปฏิบตัิที่ชดัเจนในการด าเนินธุรกิจ และพฒันาสู่องคก์ร

แห่งความยั่งยืน 

 

ค านิยามตามนโยบายต่อต้านคอรรั์ปช่ัน 

คอรร์ัปชั่น หมายถึง การติดสินบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใดๆ โดยการเสนอให้ การให้ค ามั่นสัญญา              

การยอมรบั การชกัจูงสู่การกระท าที่ผิดกฏหมาย มอบใหค้ ามั่น เรียกรอ้ง หรือรบั ซึ่งเงิน ทรพัยส์ิน หรือประโยชน์

อื่นใดซึ่งไม่เหมาะสม กับเจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ  หน่วยงานของเอกชน หรือผู้มีหน้าที่ไม่ว่าจะ              

โดยทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบ้คุคลดงักลา่วกระท าหรือละเวน้การปฏิบตัิหนา้ที่อนัเป็นการใหไ้ดม้าหรือรกัษาไว้

ซึ่งธุรกิจ หรือแนะน าธุรกิจให้กับบริษัทโดยเฉพาะ หรือ เพื่อให้ได้มาหรือรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์อื่นใด                                  

ที่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เว้นแต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับ ขนบธรรมเนียมประเพณี                  

ของทอ้งถิ่น หรือจารีตทางการคา้ ใหก้ระท าได ้

1. นโยบายต่อต้านคอรรั์ปช่ัน 

       บริษัทฯ ถือว่าการคอร์รัปชั่นเป็นสิ่งผิดกฎหมายและท าลายความน่าเชื่อถือของการด าเนินธุรกิจ                    

ของบริษัทฯ จึงถือมีนโยบายที่จะต่อตา้นคอรร์ปัชั่นในทุกรูปแบบ  ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม โดยครอบคลุมถึง

ธุรกิจและรายการทัง้หมดทุกส่วนที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท เพื่อมิใหม้ีผลเสียหายเกิดขึน้ต่อบริษัทฯ  และสงัคม โดยให้

ความส าคญัต่อการก ากับดแูลกิจการที่ดี ภายใตก้รอบการบริหารจัดการ ของการมีจริยธรรมที่ ดี มีความโปร่งใส 

สามารถตรวจสอบได้ โดยเฉพาะกระบวนการที่ เก่ียวข้องหรือสุ่มเสี่ยงต่อการทุจริตภายในบริษัท รวมถึง                       

การคอรร์ปัชั่นทกุรูปแบบ บรษิัทจึงก าหนดนโยบายการต่อตา้นการคอรร์ปัชั่นไว ้ดงันี ้
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- หา้ม กรรมการ ผูบ้รหิารและพนกังานของบรษิัทฯ เรียก หรือรบัผลประโยชนห์รือทรพัยส์ินที่จะน าไปสู่
การปฏิบตัิ หรือการละเวน้การปฏิบตัิหนา้ที่ในความรบัผิดชอบของตวัเองในทางมิชอบ หรืออาจท าให้
บรษิัทฯ เสียผลประโยชนน์ัน้ ๆ ได ้

- ห้าม กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทฯ  เสนอหรือให้ผลประโยชน์หรือทรัพย์สินใดๆ                  
แก่บุคคลภายนอกเพื่อจูงใจใหบุ้คคลผูน้ัน้กระท าสิ่งใดๆ หรือละเวน้การกระท าสิ่งใดๆ ผิดกฎหมาย
หรือโดยไม่ชอบในหนา้ที่ความรบัผิดชอบของตน 

- ในกรณีที่มีการกระท าอันถือเป็นการทุจริตเกิดขึน้บริษัทฯ  ถือว่าเป็นการกระท าที่ร ้ายแรง  และ                  
จะพิจารณา ด าเนินการต่อบคุคลผูน้ัน้ตามระเบียบขอ้บงัคบัของบรษิัทหรือกฎหมายอย่างเครง่ครดั 

 

2. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 

2.1 คณะกรรมการบริษัท มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดนโยบายและก ากับดูแลใหม้ีระบบ       

ที่สนับสนุนการต่อต้านคอรร์ัปชั่นที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้มั่นใจว่าฝ่ายบริหารไดต้ระหนักและให้

ความส าคญักบัการต่อตา้นคอรร์ปัชั่น และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

2.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการสอบทานระบบรายงานทางการเงิน

และบญัชี ระบบควบคมุภายใน ระบบตรวจสอบภายในและระบบบริหารความเสี่ยงใหม้ั่นใจว่า

เป็นไปตามมาตรฐานสากล มีความรดักมุเหมาะสม ทนัสมยั และมีประสิทธิภาพ 

2.3 ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ผูบ้ริหาร มีหนา้ที่และความรบัผิดชอบในการก าหนดใหม้ีระบบและใหก้าร

ส่งเสริมและสนบัสนุนนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั่น เพื่อส่ือสารไปยงัพนกังานที่เก่ียวขอ้งทุกฝ่าย รวมทัง้

ทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลง  ของธุรกิจ 

ระเบียบ ขอ้บงัคบัและขอ้ก าหนด ของฎหมาย 

2.4 ผู้จัดการฝ่ายตรวจสอบ มีหน้าที่ และความรับผิดชอบในการตรวจสอบและสอบทาน                         

การปฏิบตัิงานว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ตรงตามนโยบาย แนวปฏิบตัิ อ านาจด าเนินการ ระเบียบ

ปฏิบัติ กฎหมายและ ขอ้ก าหนดของ หน่วยงานก ากับดูแล เพื่อใหม้ั่นใจว่ามีระบบควบคุมที่มี

ความเหมาะสมและเพียงพอต่อความเสี่ยงด้านคอร์รัปชั่ นที่อาจเกิดขึ ้น และรายงาน                    

ต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

2.5 กรรมการ  ผู้บริหารและพนักงานบริษัททุกระดับ  ต้องปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้าน                             

การคอรร์ปัชั่นอย่างเคร่งครดั หากกรรมการผูบ้ริหารและพนกังาน ไม่ไดป้ฏิบัติตามนโยบายนี  ้

จะตอ้งไดร้บับทลงโทษทางวินยั 
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3. แนวทางปฏิบตัิในการต่อต้านการคอรรั์ปชั่น 

3.1 กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ของบริษัททุกระดบัตอ้งถือปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั่น

และจรรยาบรรณบริษัทอย่างเคร่งครัด โดยต้องไม่เข้าไปเก่ียวข้องกับการคอรร์ัปชั่น ไม่ว่า         

โดยทางตรงหรือทางออ้ม  

3.2 กรรมการ ผูบ้ริหารและพนักงานของบริษัทไม่พึงละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่    

เขา้ข่ายคอรร์ปัชั่นที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท ตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชา หรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบ 

และใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริงต่างๆ หากมีขอ้สงสยั  หรือขอ้ซกัถามใหป้รกึษา

กับผูบ้ังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดใหท้ าหนา้ที่รบัผิดชอบเก่ียวกับการติดตาม การปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณของ บรษิัท ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว ้

3.3 บริษัทใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองพนักงานที่ปฏิเสธหรือแจง้เรื่องคอรร์ปัชั่นที่เก่ียวขอ้งกับ

บริษัท โดยใช้มาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรียน หรือผู้ที่ใหค้วามร่วมมือในการรายงานการทุจริต

คอรร์ปัชั่น ตามที่บรษิัทก าหนดไวใ้นคู่มือการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

3.4 กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน ที่กระท าการคอรร์ปัชั่นถือเป็นการกระท าผิดจรรยาบรรณบริษัท     

ซึ่งจะตอ้งไดร้บัการพิจารณาทางวินยัตามระเบียบที่บรษิัทก าหนดไว ้ 

3.5 บริษัทตระหนักถึงความส าคัญในการเผยแพร่ ให้ความรู ้และท าความเข้าใจกับบุคคลอื่น                   

ที่ตอ้งปฏิบัติหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท หรืออาจเกิดผลกระทบต่อบริษัท ในเรื่องที่ตอ้งปฏิบตัิ   

ใหเ้ป็นไปตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั่นนี ้

3.6 กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ของบริษัทต้องไม่เรียกร้อง ด าเนินการ  หรือยอมรับ                          

การคอรร์ปัชั่นในรูปแบบต่างๆ เพื่อประโยชนข์องตนเอง ครอบครวั พวกพอ้ง และคนรูจ้กั 

 

4. แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการให้หรือรับของขวัญ การเลีย้งรับรอง และการบริการต้อนรับ 

การใหห้รือรบัของขวญั หมายถึง การใหห้รือรบัทรพัยส์ิน หรือประโยชนอ์ื่นใด เพื่อสรา้งสมัพนัธภาพที่ดี 

ไม่ว่าจะเป็นเงิน สินคา้ หรือบรกิาร บตัรก านลั เป็นตน้ 

การเลีย้งรบัรอง หมายถึง การเลีย้งอาหารและเครื่องดื่ม การแสดง การดกีูฬา การร่วมกิจกรรมกีฬา เช่น     

การตีกอลฟ์ กิจกรรมสนัทนาการ เป็นตน้ 

การบริการตอ้นรบั หมายถึง การรบัรองและการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูม้าติดต่อดว้ยความเป็นมิตรและ              

ใหค้วามเอาใสใ่จ 
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บริษัทฯ มีนโยบายที่จะไมม่อบหรือรบัของขวญัในรูปแบบใดๆ หรือที่เป็นเงินสดกับผูท้ี่ท  าธุรกิจกับบรษิัทฯ 

และบริษัทย่อยเวน้แต่ การใหห้รือรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรองตามประเพณีนิยมที่อยู่ในเกณฑพ์อสมควร เพื่อ

รักษาความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ท  าธุรกิจ โดยไม่หวังที่จะไดร้ับการบริการหรือสิ่งตอบแทนโดยเฉพาะเจาะจงที่ไม่

ถกูตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

การใหห้รือรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรองควรจะตอ้งอยู่ในเกณฑด์งันี ้

- ตอ้งเป็นไปตามประเพณีนิยมซึ่งมีธรรมเนียมปฏิบตัิอยู่ 

- ตอ้งเป็นไปโดยประมาณไม่บ่อยครัง้และเหมาะสมกบัโอกาส 

- ตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมาย ขอ้บงัคบั และเป็นไปตามการก ากับดูแลกิจการที่ดี   และนโยบายของบริษัทใน

เรื่องที่เก่ียวขอ้ง 

- กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่รบัเงินหรือ ประโยชนต์อบแทนใดๆ เป็นการส่วนตวัจากลูกคา้    

คู่ค้า ของบริษัทหรือจากบุคคลใดอันเนื่องจาก การท างานในนามบริษัท ที่มีมูลค่าเกิน 2,000 บาท       

เวน้แต่ไม่สามารถปฏิเสธได ้จะตอ้งรายงานและน าส่งของขวัญใหผู้บ้งัคบับัญชา เพื่อใหผู้บ้งัคบับญัชา

น าไปเป็นของราวลั และ/หรือ น าไปบรจิาคตามความเหมาะสมต่อไป 

- กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน จะตอ้งไม่ใหกู้ห้รือกูย้ืมเงินหรือเรี่ยไรเงิน สิ่งของจากลูกคา้หรือ ผูท้  า

ธุรกิจกับบรษิัท เวน้แต่เป็นการกูย้ืมเงินจากธนาคารหรือสถาบนัการเงินในฐานะของลกูคา้ ของธนาคาร

หรือสถาบนัการเงินดงักลา่ว  

- บริษัทไม่มีนโยบายเสนอเงิน สิ่งจูงใจของก านัล สิทธิ ประโยชนพ์ิเศษ ในรูปแบบใดๆ แก่ลูกคา้ คู่คา้      

ของบริษัท หน่วยงานภายนอกหรือบุคคลใดๆ เพื่อให้ได้มาซึ่งธุรกิจ ยกเว้นการให้การเลีย้งรับรอง         

ทางธุรกิจตามประเพณีนิยม สว่นลดการคา้ และโครงการสง่เสรมิการขายของบรษิัท  

 

5. การบริจาค  

5.1 ค านิยาม  

การบริจาค หมายถึง การใหห้รือรับเงิน หรือสิ่งของ หรือประโยชนอ์ื่นใด แก่หน่วยงานต่างๆ            

ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครฐั เอกชน หรือมลูนิธิต่างๆ โดยไม่หวงัสิ่งตอบแทน 

5.2 วัตถุประสงค ์ 

เพื่อสง่เสรมิและพฒันาเยาวชนที่ดอ้ยโอกาสใหม้ีพืน้ฐานการศกึษาที่เหมาะสมกบัความสามารถ

และสติปัญญาเพื่อสร้างเสริมเยาวชนให้มีอาชีพที่ เหมาะสมกับท้องถิ่นนั้นๆ และด าเนินการ                             
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เพื่อสาธารณประโยชน ์โดยไม่หวังผลประโยชนต์อบแทน บริษัทฯ จึงก าหนดนโยบายและหลกัเกณฑ์

เก่ียวกบัการบรจิาคเพื่อการกศุล กระบวนการสอบทาน และรายละเอียดการควบคมุไวด้งัต่อไปนี ้

5.2.1 ตอ้งพิสจูนไ์ดว่้ามีกิจกรรมตามโครงการเพื่อการกุศลดงักลา่วจริง และมีการด าเนินการเพื่อ

สนับสนุนใหว้ัตถุประสงคข์องโครงการประสบผลส าเร็จ และก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อสงัคม

อย่างแทจ้รงิ 

5.2.2 ตอ้งพิสูจนไ์ดว่้าการบริจาคเพื่อการกุศลดังกล่าวไม่มีส่วนเก่ียวข้องกับผลประโยชนต์่าง 

ตอบแทนใหก้บับคุคลใด หน่วยงานใด หรือกลุม่บคุคลใด โดยเฉพาะ 
 

5.3 แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับเงนิบริจาคเพื่อการกุศล  

5.3.1 บริษัท ใช้ความระมัดระวังในการบริจาคที่ เกิดขึน้จากค าขอร้องหรือ  ค าชี ้แนะหรือ                

การแนะน าของเจา้หนา้ที่ของรฐัหรือหุน้ส่วนทางธุรกิจ เพราะการจ่ายเงินบริจาคแก่องคก์ร

ดงักลา่ว อาจถกูพิจารณาว่าเป็นการใหส้ินบนทางออ้มเพื่อที่จะไดร้บัหรือรกัษาไวซ้ึ่งสญัญา

ธุรกิจ การอนุญาตของรฐับาล ขอ้วินิจฉัยที่ท  าใหไ้ดป้ระโยชนด์า้นภาษีหรือศุลกากร หรือ  

เกิดความไดเ้ปรียบทางธุรกิจ 

5.3.2 บริษัท มีการจัดท าแผนงาน โดยการก าหนดวัตถุประสงค์ จ  านวนเงินที่บริจาค องค์กร               

ที่ตอ้งการบรจิาค ผ่านผูท้ี่รบัผิดชอบอนมุตัิก่อนเสนอผูบ้รหิารอนมุตัิ 

5.3.3 การบริจาคเงินตอ้งไดร้บัการอนุมัติจากผูบ้ริหารระดับสูงของบริษัท โดยเป็นไปตามหลัก

ปฏิบตัิในมาตรการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น ตอ้งรบัใบเสรจ็ที่ชดัเจนและถกูตอ้งทกุครัง้ 

วตัถุประสงคข์องการบริจาค มุ่งเนน้เพื่อส่งเสริมและพฒันาเยาวชนที่ดอ้ยโอกาสใหม้ีพืน้ฐานการศึกษา    

ที่เหมาะสมกับความสามารถและสติปัญญาเพื่อสรา้งเสริมเยาวชนใหม้ีอาชีพที่เหมาะสมกับทอ้งถิ่นนั้นๆ และ

ด าเนินการเพื่อสาธารณประโยชน ์โดยไม่หวงัผลประโยชนต์อบแทน  

 

6. แนวทางปฏิบัติเก่ียวกับเงนิสนับสนุน 
 

เงินสนับสนุน (Sponsorships) หมายถึง เงินที่จ่ายไปหรือไดร้ับจากลูกคา้ คู่คา้ หรือหุน้ส่วนทางธุรกิจ  

โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อผลประโยชนท์างธุรกิจ ตราสินค้า หรือชื่อเสียงของบริษัทฯ ซึ่งมีความเสี่ยงเนื่องจาก           

เป็น  การจ่ายเงินส าหรบัการบรกิารหรือผลประโยชนท์ี่ยากต่อการวดัผลและติดตาม เงินสนบัสนนุอาจถกูเชื่อมโยง

ไปเก่ียวขอ้งกบัการคอรร์ปัชั่น ดงันัน้บรษิัทฯ จึงก าหนดนโยบายและหลกัเกณฑเ์ก่ียวกบัเงินสนบัสนนุ กระบวนการ 
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สอบทาน และรายละเอียดการควบคมุ รวมทัง้การประเมินผลที่ไดร้บัไวด้งัต่อไปนี ้

6.1    ตอ้งพิสจูนไ์ดผู้ข้อเงินสนบัสนุนไดท้ ากิจกรรมตามโครงการดงักลา่วจรงิ และเป็นการด าเนินการ

เพื่อสนับสนุนใหว้ัตถุประสงคข์องโครงการประสบผลส าเร็จ และก่อใหเ้กิดประโยชนต์่อสงัคม

อย่างแทจ้รงิ ไม่ไดแ้อบอา้งเพื่อผลประโยชนข์องกลุม่ หรือบคุคลใดบคุคลหนึ่ง 

6.2 ตอ้งพิสูจนไ์ดว่้าการใหเ้งินสนับสนุนหรือประโยชนอ์ื่นใดที่สามารถค านวณเป็นตัวเงินได ้เช่น   

การใหท้ี่พกัและอาหาร เป็นตน้ ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกับผลประโยชนต์่างตอบแทนใหก้ับบุคคลใด 

หรือหน่วยงานใดยกเวน้ การประกาศเกียรติคณุตามธรรมเนียมธุรกิจทั่วไป 

6.3 บริษัท ใช้ความระมัดระวังการให้เงินสนับสนุน ที่ เกิดขึน้จากค าขอร้องหรือ ค าชี ้แนะหรือ          

การแนะน าของเจา้หนา้ที่ของรฐัหรือหุน้ส่วนทางธุรกิจ เพราะการจ่ายเงินสนับสนุนแก่องคก์ร

ดงักลา่ว อาจถกูพิจารณาว่าเป็นการใหส้ินบนทางออ้มเพื่อที่จะไดร้บัหรือรกัษาไวซ้ึ่งสญัญาธุรกจิ 

การอนุญาตของรัฐบาล ข้อวินิจฉัยที่ท  าใหไ้ดป้ระโยชนด์า้นภาษีหรือศุลกากร หรือเกิดความ

ไดเ้ปรียบทางธุรกิจ 

6.4 บริษัทมีการจดัท าแผนงาน โดยการก าหนดวตัถุประสงค ์จ านวนเงินที่บริจาค องคก์รที่ตอ้งการ

บรจิาค ผ่านผูท้ี่รบัผิดชอบอนมุตัิก่อนเสนอผูบ้รหิารอนมุตัิ 

6.5 การสนบัสนนุเงินตอ้งไดร้บัการอนมุตัิจากผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิัท โดยเป็นไปตามหลกัปฏิบตัิ

ในมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่นองคก์รการกุศลต่างๆ นั้นเป็นองคก์รตามรายชื่อที่ระบุ

โดยกรมสรรพากรหรือกระทรวงการคลงั ตอ้งรบัใบเสรจ็ที่ชดัเจนและถกูตอ้งทกุครัง้ 

 

7. นโยบายให้การช่วยเหลือทางการเมือง 

การช่วยเหลือทางการเมือง หมายถึง การใหก้ารสนับสนุนทางการเงิน สิ่งของ และ/หรือการเข้าร่วม

กิจกรรม ตลอดจนการส่งเสริมให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมทางการเมืองในนามของบริษัทเพื่อให้ได้มา                           

ซึ่งความไดเ้ปรียบทางธุรกิจการคา้ ทัง้นี ้ไม่รวมถึงการที่พนกังานเขา้ร่วมกิจกรรมตามสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล แต่

จะตอ้งไม่แอบอา้งความเป็นพนักงาน หรือน าทรัพยส์ิน อุปกรณ์ เครื่องมือใดๆ ของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์        

ในการด าเนินการใดๆ ในทางการเมือง 

         บริษัทมีนโยบายที่ชดัเจนที่จะไม่สนบัสนุนทางการเมือง กับพรรคการเมือง เจา้หนา้ที่ของพรรคการเมือง   
ผูล้งสมคัรรบัเลือกตัง้ องคก์รหรือบคุคลซึ่งมีความเก่ียวขอ้งกบัการเมือง ทัง้โดยตรงหรือโดยออ้ม เวน้แต่เป็นไปโดย
ถกูตอ้งตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั 
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7.1 บริษัทหา้มมิใหพ้นักงานใหใ้ช้สินทรัพยข์องบริษัทเพื่อใหก้ารสนับสนุนทางการเมือง พรรค
การเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง หรือกลุ่มพลังใดกลุ่ม พลังหนึ่ง เพื่อแลกกับสิทธิพิเศษหรือ
ผลประโยชนอ์นัมิชอบ ทัง้โดยตรงหรือโดยออ้ม   

7.2 พนักงานมีสิทธิและเสรีภาพในฐานะพลเมือง ตามกฎหมายรฐัธรรมนูญ และกฎหมายอื่นๆ ที่
เก่ียวขอ้ง ในระบอบประชาธิปไตยที่จะเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองได ้โดยใชท้รพัยากรและ
เวลาของพนกังานเอง 

7.3 กรรมการ ผูบ้ริหารและพนกังาน ไม่เขา้ร่วมกิจกรรมใดๆ และไม่แสดง ความคิดเห็นใดๆ ที่อาจ
ก่อใหเ้กิดความเข้าใจว่าบริษัทมีส่วนเก่ียวข้อง หรือใหก้ารสนับสนุนพรรคการเมืองใดพรรค
การเมืองหนึ่ง หรือกลุ่มพลงัใดกลุ่มพลงั หนึ่งอนัอาจน าไปสู่ความไม่สามัคคีปรองดองภายใน
บรษิัทและประเทศชาติ 

 

8. การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก 

ค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payments) หมายถึง ค่าใชจ้่ายจ านวนเล็กนอ้ยที่จ่ายแก่เจา้หนา้ที่
ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการ และเป็นการใหเ้พียงเพื่อใหม้ั่นใจว่า เจา้หนา้ที่ของรฐัจะด าเนินการตามกระบวนการ 
หรือเป็นการกระตุน้ใหด้ าเนินการรวดเร็วขึน้ โดยกระบวนการนั้นไม่ตอ้งอาศัยดุลพินิจของเจา้หนา้ที่รฐั และเป็น
การกระท าอนัชอบดว้ยหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ของรฐัผูน้ัน้ รวมทัง้เป็นสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ 
เช่น การขอใบอนญุาต การขอหนงัสือรบัรอง และการไดร้บัการบรกิารสาธารณะ เป็นตน้ 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายจ่ายเงินค่าอ านวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ทั้งทางตรงและทางออ้ม โดยจะไม่

ด าเนินการใดๆ และไม่ยอมรบัการกระท าใดๆ เพื่อแลกกบัการอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ 

 

9. การจ้างพนักงานรัฐ 

บริษัทไม่มีนโยบายว่าจ้างพนักงานรฐั เขา้มาเป็นพนักงานในบริษัท เนื่องจากอาจก่อใหเ้กิดความขัดแยง้    

ทางผลประโยชน ์ซึ่งอาจจะน าไปสูก่ารคอรร์ปัชั่น และไม่เป็นไปตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั และระเบียบของบรษิัท 

 

10. รายงานการคอรรั์ปช่ัน 

พนกังานทกุคน เม่ือพบเห็นการกระท าที่เขา้ข่ายคอรร์ปัชั่นที่เก่ียวขอ้งกบับริษัท ตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชา 
หรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบ และใหค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่างๆหากมีขอ้สงสยั หรือขอ้ซกัถาม
ใหป้รึกษากับผู้บังคับบัญชา หรือบุคคลที่ก าหนดใหท้ าหน้าที่รับผิดชอบเก่ียวกับการติดตาม การปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณ เอสวีไอ ผ่านช่องทางต่างๆ ที่ก าหนดไว ้
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บริษัทฯ ให้ค ามั่นสัญญากับพนักงานทุกคนว่า พนักงานจะได้รับการปกป้องใหพ้้นจากการแก้แคน้       
ตอบแทนในการรายงานที่ไดท้  าขึน้โดยสจุรติการสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลู 

บรษิัทไดส้ื่อสารขอ้มลูต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการมาตรการการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น เพื่อใหผู้ม้ีสว่นได้
เสียในกลุ่มต่างๆ ได้รับทราบ โดยผ่านช่องทางดังนี ้ การฝึกอบรมพนักงานใหม่ ข่าวสารเอสวีไอ บอร์ด
ประชาสมัพนัธ ์รายงานประจ าปี  และวิธีอื่นๆ ที่เหมาะสม  

บริษัทฯ มีการเปิดเผยข้อมูลแก่ผู้เก่ียวข้องและผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ ผ่านทาง รายงานประจ าปี        
แบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (56-1) เว็บไซด ์(Website) ของบริษัท หรือวิธีอื่นๆ ตามเหมาะสม เพื่อใหม้ั่นใจ
ว่าบริษัทมีการด าเนินงานเก่ียวกับมาตรการการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น ที่โปร่งใส และตรวจสอบไดบ้ริษัทฯ   
จะมีการทบทวนนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชั่นอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ าทุกปีเพื่อใหส้อดคลอ้งกับ
เกณฑ ์กฏหมาย และแนวทางปฏิบตัิต่างๆที่เก่ียวขอ้ง 

 

11. ช่องทางการร้องเรียน /แจ้งเบาะแส 

 บริษัท ไดก้ าหนดใหม้ีช่องทางในการรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแส จากการกระท าผิดกฎหมายหรือ
จรรยาบรรณหรือละเมิดนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น หรือพฤติกรรมที่ อาจส่อถึงการทุจริตหรือประพฤติ      
มิชอบของบุคคลในองคก์ร ซึ่งรวมถึงพนักงาน ผูบ้ริหารและผูม้ีส่วนไดเ้สีย และบริษัทไดม้ีการก าหนดช่องทาง     
ในการใหค้ าปรกึษา ค าแนะน า หรือสอบถาม เก่ียวกบัการปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นคอรร์บัปชั่นอีกดว้ย 

และในกรณีที่บุคลากรของบริษัท มีขอ้สงสยั หรือตอ้งการค าแนะน าในการปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้น

คอรร์ปัชั่น สามารถขอค าปรกึษา ค าแนะน า จากผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง หรือสามารถสอบถามผ่านช่องทางที่บรษิัท

ก าหนดในการแจง้เบาะแสหรือรอ้งเรียนไดเ้ช่นกนั 

11.1 วัตถุประสงค ์

 เพื่อส่งเสริมใหผู้บ้ริหารและพนกังาน ด าเนินธุรกิจอย่างถูกตอ้ง โปร่งใส ยุติธรรม และสามารถ

ตรวจสอบได ้โดยสอดคลอ้งกับหลกัการก ากับดูแลกิจการที่ดี และจรรยาบรรณของบริษัท โดยบริษัท 

คาดหวังให้ทุกคนรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ ขัด หรือสงสัยว่าจะขัดต่อเรื่องดังกล่าวใหบ้ริษัท

รบัทราบ ทางบริษัทจะไดป้รบัปรุงแกไ้ข หรือด าเนินการใหเ้กิดความถูกตอ้ง เหมาะสม โปร่งใส ยุติธรรม

และเป็นไปตามกฎหมายหลักทรัพยแ์ละตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ที่ มีการใหค้วามคุ้มครอง       

ผูใ้หข้อ้มลูโดยสจุรติแก่หน่วยงานก ากบัดแูลดว้ย ซึ่งเป็นหลกัการที่บรษิัทฯน ามาใชป้ฏิบตัิ 
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11.2  ขอบเขตการแจ้งเบาะแส หรือข้อร้องเรียน 

เมื่อมีข้อสงสัย หรือพบเห็นการกระท าน่าสงสัยว่าฝ่าฝืนหลักปฏิบัติที่ดี ดังเรื่องการฝ่าฝืน          
การปฏิบัติตามหลักการและแนวปฏิบัติของนโยบายการก ากับดูกิจการที่ ดี และนโยบายการต่อตา้น              
การคอร์รัปชั่น การฝ่าฝืนตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับของบริษัท  และการได้รับความไม่เป็นธรรม                         
ในการปฏิบตัิงาน 

11.3 ช่องทางในการแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียน สามารถแจ้งผ่าน 2 ช่องทาง ดังนี ้ 

- ผูต้รวจสอบภายใน (audit.svi@gmail.com) 

- ฝ่ายบุคคล(กล่องรับความคิดเห็น)โดยการจัดส่งผ่านระบบเล็กทรอนิคส ์จดหมาย หรือ

ช่องทางอ่ืนตามสมควรและปลอดภยั  
 

11.4  เงือ่นไขและการพิจารณาเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

รายละเอียดของเบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน ตอ้งเป็นความจริง มีความชดัเจน หรือพอที่จะน าสืบ

หาขอ้มลูที่ไดร้บัจะถือเป็นความลบั และไม่มีการเปิดเผยชื่อผูท้ี่แจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียนต่อสาธารณชน 

หากไม่ไดร้บัความยินยอม ผูท้ี่แจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน จะไดร้บัความคุม้ครองสิทธิ ไม่ว่าจะเป็น

พนักงาน หรือบุคคลภายนอกผู้รับข้อร้องเรียนและผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับกระบวนการตรวจสอบ                  

หาขอ้เท็จจรงิ ตอ้งเก็บขอ้มลูที่เก่ียวขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยเท่าที่จ  าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภยั 
  

11.5 ข้ันตอนการด าเนินการ 

11.5.1 เมื่อลงทะเบียนรับเรื่องรอ้งเรียนแลว้ ให้ก าหนดชั้นความลับตามเนือ้หาของเรื่อง และ

ด าเนินการ โดยส่งใหผู้ด้แูลเรื่องรอ้งเรียนด าเนินการหาขอ้เท็จจริง และสั่งการตามอ านาจ

หนา้ที่ที่มี ส่งส  าเนาเรื่องใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลทราบเบือ้งตน้ เพื่อเตรียมใหค้ าแนะน าการ  

ด าเนินการดา้นระเบียบวินยั หรืออื่นๆ  และส่งส  าเนาเรื่องใหป้ระธานเจา้หนา้ที่บริหาร และ

คณะกรรมการตรวจสอบทราบเรื่อง 

11.5.2 การรวบรวมข้อเท็จจริงและสั่งการผู้ดูแลเรื่องรอ้งเรียน ด าเนินการหาขอ้เท็จจริง และให้

ขอ้แนะน าผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหม้ีการประพฤติ หรือปฏิบตัิที่เหมาะสมต่อไป หากตอ้งมีการลงโทษ

ทางวินัยควรปรกึษากับฝ่ายทรพัยากรบุคคล เพื่อใหก้ารลงโทษเป็นไปตามระเบียบบริษัท

ดว้ย และใหส้่งขอ้เท็จจริง ผลการด าเนินการและการสั่งลงโทษแลว้แต่กรณีไปใหป้ระธาน

เจา้หนา้ที่บริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบผ่านผูบ้ังคบับัญชาตามล าดบัขัน้เพื่อทราบ

หรือพิจารณาสั่งการ  

mailto:audit.svi@gmail.com
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11.5.3 กรณีเป็นเรื่องรอ้งเรียนจากผู้ไม่ระบุชื่อ และไม่สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมไดเ้พียงพอ ให้

ผูด้แูลเรื่องรอ้งเรียนส่งรายงานผลการตรวจสอบขอ้มลู และความเห็นเก่ียวกบัเรื่องรอ้งเรียน

นั้นไปที่ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร  โดยผ่านผูบ้ังคับบัญชา ตามล าดับขัน้ เพื่อขอแนวทาง

การด าเนินการที่เหมาะสมต่อไป หากเห็นว่า ไม่สามารถด าเนินการตามขอ้รอ้งเรียนได ้ขอ้

รอ้งเรียนนั้นจะถูกปิดเรื่องไป และใหผู้ดู้แลเรื่องรอ้งเรียนส่งส  าเนาใหผู้ป้ระสานงานเรื่อง

รอ้งเรียนทราบ เพื่อรายงานแก่ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร  และคณะกรรมการตรวจสอบ

ต่อไป หากผูดู้แลเรื่องรอ้งเรียนตรวจสอบขอ้เท็จจรงิแลว้ พบว่า ผูถู้กรอ้งเรียนไม่มีความผิด 

หรือเป็นเรื่องที่ เกิดจากความเข้าใจผิด หรือได้ให้ข้อแนะน าแก่ผู้ถูกร้องเรียน หรือผู้

ที่เก่ียวขอ้งใหม้ีการประพฤติหรือปฏิบตัิที่เหมาะสมแลว้ และพิจารณาเห็นว่า ควรใหปิ้ดเรื่อง

โดยไม่มีการลงโทษใด ๆ ใหผู้ด้แูลเรื่องรอ้งเรียน เสนอเรื่องดงักล่าวแก่ผูบ้งัคบับญัชาล าดบั

เหนือ  เพื่อขออนุมัติปิดเรื่อง และส าเนาเรื่องใหผู้ป้ระสานงานเรื่องรอ้งเรียน เพื่อแจง้แก่ผู้

รอ้งเรียนทราบ และรายงานแก่ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ

ต่อไปการสอบสวนข้อเท็จจริง ในกรณีที่ผูด้แูลเรื่องรอ้งเรียน และฝ่ายทรพัยากรบุคคลเห็น

ว่า จะตอ้งมีการลงโทษทางวินัย ใหฝ่้ายทรพัยากรบุคคล เสนอเรื่องต่อประธานเจา้หนา้ที่

บรหิาร ใหไ้ดร้บัทราบ และสั่งการ เพื่อด าเนินการตามระเบียบของบรษิัทต่อไป 

11.5.4 การแจง้ผลสรุปต่อผูร้อ้งเรียนและการปรบัปรุงแกไ้ขผูดู้แลเรื่องรอ้งเรียน ด าเนินการตาม

ค าสั่งการของประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ใหข้อ้แนะน าในการปฏิบตัิที่ เหมาะสมต่อไป และ

แจง้ผลการด าเนินการให  ้ผูร้อ้งเรียนทราบ และบันทึกผลของการด าเนินการเก่ียวกับเรื่อง

รอ้งเรียนไว ้โดยน าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบทราบ  

การรอ้งเรียนโดยไม่สุจริตหรือผิดช่องทางหากการแจ้งเบาะแส ข้อรอ้งเรียน ใหถ้้อยค า หรือ        

ให้ข้อมูลใด ๆ ที่พิสูจน์ได้ว่ากระท าโดยไม่สุจริต หรือท าผิดช่องทาง กรณีเป็นพนักงานของบริษัทฯ                   

จะได้รับการลงโทษทางวินัย แต่หากเป็นบุคคลภายนอกที่ การกระท านั้น ท าให้บริษัทฯ ได้รับ                       

ความเสียหายทางบรษิัทฯ จะพิจารณาด าเนินคดีกบับคุคลนัน้ ๆ ดว้ย 

11.6 มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน 

11.6.1 บริษัทฯ จะเก็บข้อมูลและตัวตนของผู้แจ้งเบาะแส หรือผู้รอ้งเรียน และผู้ถูกรอ้งเรียน       
เป็นความลับบริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลเท่าที่จ  าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภัย และ                     
ความเสียหายของผูร้ายงานแหลง่ที่มาของขอ้มลูหรือบคุคลที่เก่ียวขอ้งที่ไดร้ับความเสียหาย 
จะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการที่เหมาะสมและเป็นธรรม 
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11.6.2 บริษัทให้ความคุ้มครองพนักงานที่ปฏิเสธหรือแจ้งเรื่องคอรร์ัปชั่นที่เก่ียวข้องกับบริษัท     

โดยบรษิัทมีนโยบายที่จะไม่ลดต าแหน่งหรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังานที่ปฏิเสธหรือแจง้เรื่อง

คอรร์ปัชั่นที่เก่ียวขอ้งกับบริษัท แมว่้าการกระท านัน้ จะท าใหบ้ริษัทสญูเสียทางธุรกิจก็ตาม 

พรอ้มกบัไดม้ีการสื่อสารใหก้บัพนกังานทกุคนทราบเก่ียวกบันโยบายนีอ้ย่างชดัเจน โดยการ

แจ้งผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ Website รายงานประจ าปี หรือวิธีการอื่นๆ              

ตามความเหมาะสมรวมถึงการสอดแทรกไวใ้นกิจกรรมประจ าปี การจดัฝึกอบรมพนกังาน 

เป็นตน้ ทัง้นีท้กุภาคสว่นในบรษิัทตอ้งปฏิบตัิตามนโยบายนีอ้ย่างเครง่ครดั 
 

12. การสื่อสาร 

บริษัทสื่อสารขอ้มลูต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกับมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั่น เพื่อใหพ้นกังาน ผูบ้ริหาร 

บริษัทย่อย ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ คู่คา้ ผูม้ีส่วนไดเ้สียทกุกลุม่ และผูท้ี่ เก่ียวขอ้งทางธุรกิจไดร้บัทราบ โดยผ่านการประชมุ

ประจ าเดือนของฝ่ายบรหิาร การแจง้ผ่านบอรด์ประชาสมัพนัธ ์แผ่นพบั Website รายงานประจ าปี หรือวิธีการอื่นๆ

ตามความเหมาะสม ไดแ้ก่ การสอดแทรกในการจัดกิจกรรมประจ าปี การสอดแทรกในการจัดอบรมใหพ้นักงาน 

เป็นตน้ 

 

13. การเปิดเผยข้อมูล 

      บริษัท มีการเปิดเผยข้อมูลแก่พนักงาน ผู้บริหาร ผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม และ

ผูเ้ก่ียวขอ้ง ผ่านรายงานประจ าปี (Annual Report), Website ของบริษัท หรือวิธีการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

เพื่อใหม้นัใจว่าบรษิัทฯ และบรษิัทย่อย มีการด าเนินงานที่โปรง่ใส สามารถตรวจสอบได ้

 

14. การบันทกึและเก็บรักษาข้อมูล 

บรษิัท ด าเนินการในสว่นที่เก่ียวขอ้งกบัขอ้มลูตามนโยบาย  ซึ่งมีความมุ่งมั่นที่จะรกัษามาตรฐานเก่ียวกับ

ระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร ์ระบบการสื่อสารขอ้มูล ซึ่งเป็นพืน้ฐานที่ ส  าคัญในการสรา้งระบบการควบคุมที่ มี

ประสิทธิภาพ โดยจะด าเนินการในเรื่องต่าง ๆ เพื่อใหธุ้รกิจของกลุ่มฯ ตลอดจนการวางรูปแบบและตน้ทุนของ

มาตรการต่าง ๆ ในการควบคมุดแูลใหเ้ป็นไปตามความเหมาะสมของขอ้มลู ระบบงาน และระบบของคอมพิวเตอร์

เพื่อใหบ้รรลถุึงความมุ่งมั่นดงักลา่ว จึงไดด้ าเนินการตามมาตรฐานและระเบียบปฏิบตัิดงันี ้ 
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14.1 ก าหนดความรบัผิดชอบของผูใ้ชง้านและผูด้แูลขอ้มลูทัง้ระบบงาน และระบบคอมพิวเตอร์

ทัง้หมด 

14.2 ประเมินความเสี่ยงและสรา้งระบบควบคมุความเสี่ยงให ้เหมาะสมต่อสภาวะแวดลอ้มที่มีการ

เปลี่ยนแปลง 

14.3 สรา้งระบบปอ้งกนัขอ้มลู ระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร ์และบคุลากรที่เก่ียวขอ้ง 

14.4 สรา้งระบบรกัษาขอ้มลูเพื่อปอ้งกนัการเขา้ดขูอ้มลู การแกไ้ข การท างานขอ้มลูโดยมิชอบ ไม่ว่า

จะเป็นการกระท าโดยอบุตัิเหต ุหรือดว้ยความตัง้ใจ 

 

15. กระบวนการตรวจสอบ และการควบคุมภายใน 

บรษิัท ไดจ้ดัใหม้ีกระบวนการตรวจสอบภายในเป็นประจ าทกุปีจากหน่วยงานตรวจสอบภายในของบรษิทั 

ทั้งนี  ้บริษัทฯ ให้ความเป็นอิสระและไม่จ ากัดขอบเขตแก่ผู้ตรวจสอบภายในการปฏิบัติงาน นอกจากนีย้ังมี            

การตรวจสอบบญัชีโดยผูต้รวจสอบบญัชีรบัอนญุาตทกุๆ ไตรมาสและทกุปี ตามที่ก าหนดโดยคณะกรรมการก ากับ

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

คณะกรรมการตรวจสอบรับผิดชอบในการจัดให้มีการควบคุมเพื่อให้มั่ นใจว่าธุรกิจที่ด  าเนินการ                

ในขอบเขตที่ถูกต้องเหมาะสม โดยปฏิบัติตามนโยบายและกฎหมายและข้อก าหนดที่บังคับใช้กับธุรกิจนั้น 

คณะกรรมการตรวจสอบจะติดตามและตรวจสอบว่าพนกังานไดป้ฏิบัติตามนโยบายหรือตามขัน้ตอนที่ เก่ียวข้อง 

และสอดคลอ้งตามกฎหมายและขอ้ก าหนดที่ระบถุึงอย่างสม ่าเสมอ 

การติดตามและทบทวน 

บริษัท ก าหนดใหม้ีการติดตามและทบทวน นโยบายและแนวทางปฏิบัติอย่างสม ่าเสมอทุกปี โดยทุกฝ่าย

ที่เก่ียวข้องตามโครงสรา้งหน้าที่ความรับผิดชอบในการติดตามและทบทวนการปฏิบัติงาน หากมีข้อสงสัยว่า

กิจกรรมที่ท  าหรือรายการธุรกิจใดๆอาจละเมิดนโยบายนี ้หรือละเมิดฎหมาย หรือข้อก าหนดต่างๆ ตอ้งรายงาน

ขอ้มลูดงักลา่วต่อกรรมการผูจ้ดัการหรือผูเ้ก่ียวขอ้งตามช่องทางในการแจง้เบาะแสหรือรอ้งเรียน 
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16. แนวทางการเปิดเผยและสื่อสารให้ผู้ที่เก่ียวข้องทราบเก่ียวกับ มาตรการต่อต้านการทุจริต

คอรรั์ปช่ัน 
 

16.1 แนวทางการแจ้งให้ผู้ทีเ่ก่ียวข้องทราบโดยท่ัวไป 

16.1.1 การประชาสมัพนัธบ์นเว็บไซตข์องบรษิัท 

16.1.2 การจดัท าแผ่นพบัหรือประกาศ เพื่อแจกจ่ายทั่วไป 

16.1.3 การประชาสมัพนัธผ์่านเครือข่ายในบรษิัท เช่น อีเมล ์วารสาร ประชาสมัพนัธ ์

16.1.4 การจัดท าสื่อหรือสิ่งของหรือสัญญลักษณ์ใด ๆ ที่ แสดงถึงแนวนโยบายการต่อต้าน                   

การทจุรติคอรร์ปัชั่น 

16.1.5 การจัดกิจกรรมหรือรณรงค์ร่วมกันระหว่างพนักงาน ผู้บริหาร บริษัทย่อย ลูกค้า คู่ค้า                

ผู้มีส่วนได้เสียอื่นๆ หรือประชาชนทั่วไป โดยมีการสอดแทรกวัตถุประสงค์สนับสนุน

แนวนโยบายการต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น 
 

16.2 การแจ้งใหลู้กค้าและคู่ค้าทราบ 

จัดท าข้อมูลเก่ียวกับมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ัปชั่นใหเ้ป็นเงื่อนไขหนึ่ งในสญัญาธุรกิจ

ระหว่างบริษัทกับคู่สญัญาหรือลูกคา้ เพื่อเป็นการแจง้ใหลู้กคา้ทราบตั้งแต่วันที่ เริ่มท าธุรกิจระหว่างกัน 

ตวัอย่าง ขอ้ความ เช่น ในสญัญาใหบ้รกิารเช่ารถยนตค์วรมีเงื่อนไข “ผูเ้ช่า ” หรือ พนกังานหรือตวัแทนของ

ผูเ้ช่าจะตอ้งไม่เรียกหรือรบัเงินหรือทรพัยส์ินใดๆ จากพนกังานหรือตวัแทนของผูใ้หเ้ช่าเพื่อตดัสินใจเขา้ท า

สญัญาธุรกิจหรือเช่ารถกับผูใ้หเ้ช่าตามเงื่อนไขของสญัญานี ้ในกรณีที่คู่สญัญาใดพบการกระท าดงักล่าว

ใหแ้จง้เป็นลายลกัษณอ์ักษรถึงการกระท านัน้ใหคู้่สญัญาอีกฝ่ายหนึ่งทราบโดยเร็ว และคู่สญัญาทัง้สอง

ฝ่ายมีสิทธิบอกเลิกสญัญาธุรกิจหรือสญัญาเช่ารถยนตน์ัน้ โดยมิตอ้งชดใชค้วามเสียหายที่อาจมีขึน้ 

16.2.1 จดัพิมพข์อ้ความที่แสดงใหท้ราบว่าบริษัทมีแนวนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชั่นทุกรูปแบบ

และสนบัสนนุใหท้กุคู่สญัญามีแนวปฏิบตัิเช่นเดียวกนั โดยการจดัพิมพไ์วบ้นเอกสารที่ใชใ้น

การติดต่อทางธุรกิจ เช่น  จดัใหม้ีขอ้ความไวบ้น ใบสั่งซือ้(Purchase Order) ใบเสรจ็รบัเงิน

(Receipt) “บริษัทมีนโยบายใหบุ้คคลากรทุกคนต่อตา้นและไม่ยอมรบัการทุจริตคอรร์ปัชั่น

ทกุรูปแบบ รวมทัง้สนบัสนนุใหท้่านปฏิบตัิเช่นเดียวกนัทัง้นีเ้พื่อรว่มกนัสรา้งสงัคมแห่งความ

ซื่อสตัย”์   



 

 

นโยบายการตอ่ตา้นการคอรร์ปัช ัน่ หนา้ 16 

 

16.2.2 จัดท าสัญลักษณ์หรือสื่อใดๆ ที่ แสดงถึงแนวนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชั่น         

บนสิ่งของเพื่อใหแ้ก่ลกูคา้หรือคู่คา้ เช่น ในช่วงเทศกาลต่างๆ หรือ ในโอกาสทางธุรกิจ หรือ

ในการสง่เสรมิการจ าหน่ายของบรษิัท 

16.2.3 จัดท าจดหมายหรือเอกสารแจ้งให้ลูกค้าและคู่ค้าทุกรายทราบเพื่อสื่อสารนโยบาย             

ในเรื่อง การรับ/มอบของขวัญ ของแจก การเลีย้งรับรองลูกค้า การให้การรับรองคู่ค้า         

การรบั/มอบสิ่งตอบแทน เป็นตน้ โดย กระท าในในช่วงเทศกาลต่าง ๆ หรือ ในช่วงโอกาส

ทางธุรกิจ 
 

16.3  การสื่อสารให้พนักงานทราบ ผู้บริหาร กรรมการบริษัท และบริษัทย่อย   

16.3.1 น านโยบายต่าง ๆ ของบริษัท คู่มือมาตรการต่อต้านการทุจริตคอรร์ัปชั่น และเอกสาร

ที่ เก่ียวข้องแสดงเผยแพร่ไว้ในเครื่ องมือสื่อสารภายใน ส าหรับพนักงานที่ ไม่ได้อยู่ใน

เครือข่ายหรือไม่ มีอุปกรณค์อมพิวเตอรใ์ชส้ื่อสาร ฝ่ายทรพัยากรบุคคลเป็นผูด้  าเนินการ

พิมพแ์จก 

16.3.2 ติดประกาศที่บอรด์ประชาสมัพนัธพ์นกังาน เก่ียวกบัข่าวสารและนโยบายต่อตา้นการทุจริต

คอรร์ัปชั่นเพื่อใหพ้นักงานไดท้ราบถึงเหตุการณ์ต่าง ๆ และปฏิบัติในแนวทางที่ ถูกต้อง

ตรงกนั 

16.3.3 จัดใหม้ีการพบปะระหว่างผูบ้ริหารกับพนักงานอย่างนอ้ยปี ละ 2 ครัง้ และใชโ้อกาสนีใ้น

การสื่อสาร ท าความเขา้ใจเก่ียวกบันโยบายต่อตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั่น รวมทัง้ถามตอบขอ้

สงสยัในการปฏิบตัิ ปัญหาที่เกิดขึน้ และหาแนวทางที่เหมาะสมรว่มกนั 

16.3.4 ในการรบัสมคัรพนกังาน ตอ้งใหพ้นกังานใหม่ทราบถึงนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอรร์ปัชั่น 

ที่บรษิัทยึดถืออยู่ ซึ่งสามารถชีแ้จงไดใ้นการปฐมนิเทศพนกังานใหม่ของบรษิัท 

16.3.5 จดัใหม้ีการสื่อสารผ่านช่องทางของบรษิัท เช่น  บอรด์ประชาสมัพนัธข์อง บรษิัทฯ เป็นตน้ 

 

17. แนวทางปฏิบัติในด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
 

17.1 บริษัท ได้ให้ความส าคัญกับปัจจัยที่ เก่ียวกับการบริหารบุคคลากร และจะพิจารณาอย่าง
รอบคอบในการพิจารณคดัเลือก การฝึกอบรม การประเมินผลการปฏิบตัิงาน การเลื่อนขัน้เลื่อน
ต าแหน่ง หรือการใหผ้ลตอบแทน ตลอดจนการใหร้างวัลต่างๆ ต่อพนักงาน ซึ่งบริษัทจะได้
ค านึงถึงการต่อตา้นการคอรร์ปัชั่นอย่างเครง่ครดั 
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17.2 บรษิัทมีการใหค้วามรูแ้ก่คณะกรรมการ ตลอดจนพนกังานเก่ียวกบันโยบาย และมาตรการต่างๆ 

ที่เก่ียวกับการต่อตา้นการคอรรปัชั่น โดยมีการบรรจุไวเ้ป็นส่วนหนึ่งในหลกัสูตรการปฐมนิเทศ

พนกังาน ทัง้นีบ้รษิัทจะแจง้ใหพ้นกังานทราบถึงมาตรการต่างๆ ที่พนกังานตอ้งปฏิบตัิตามพรอ้ม

บทลงโทษ ถา้มีการฝ่าฝืน 

17.3 บรษิัทไดม้ีการสื่อสารและฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องเก่ียวกบันโยบาย และมาตรการการต่อตา้นการ

คอรร์ปัชั่น เพื่อใหพ้นกังานเขา้ใจอย่างถ่องแทเ้ก่ียวกับมาตรการการต่อตา้นการคอรรปัชั่น ของ

บรษิัทฯ 

 
18. แนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการคอรรั์ปช่ัน 

บรษิัทฯ ก าหนดใหม้ีแนวทางในการติดตามประเมินผลการปฏิบตัิตามแนวทางปฏิบตัิในการป้องกนัการมี
สว่นเก่ียวขอ้งกบัการคอรร์ปัชั่น ดงันี ้

18.1 ก าหนดใหก้รรมการผูบ้รหิารและพนกังาน ประเมินผลการปฏิบตัิงานตนเองเก่ียวกบัการปฏิบัติตาม
คู่มือการก ากับดแูลกิจการที่ดีและจริยธรรมธุรกิจที่บริษัทฯ ก าหนดขึน้ ซึ่งรวมถึงนโยบายการก ากบั
ดแูลกิจการที่ดี จริยธรรมธุรกิจของบริษัทฯ จริยธรรม โดยการใหผู้บ้ริหาร และพนกังาน มีส่วนร่วม
ในการต่อต้านทุจริตและคอรร์ัปชั่น แนวทางปฏิบัติในการป้องกันการมีส่วนเก่ียวข้องกับการ
คอรร์ปัชั่น และจรรยาบรรณ/ขอ้พงึปฏิบตัิของพนกังาน อย่างสม ่าเสมอ 

18.2 จดัใหม้ีฝ่ายตรวจสอบภายใน ท าหนา้ที่ตรวจสอบระบบการควบคมุภายใน การบริหารความเสี่ยง 
การก ากับดูแลกิจการ และใหข้อ้เสนอแนะอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการตรวจสอบตามแผนการ
ตรวจสอบประจ าปีที่ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ และรายงานผลการ
ตรวจสอบที่มีนยัส  าคญัและขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

18.3 ก าหนดใหฝ่้ายบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน รบัผิดชอบในการทดสอบและประเมินความ
เสี่ยงจากการทุจริตและคอรร์ัปชั่นอย่างต่อเนื่อง เพื่อใหก้ารน ามาตรการต่อต้านการทุจริตและ
คอรร์ปัชั่นไปปฏิบตัิอย่างมีประสิทธิผล ตลอดจนติดตาม ทบทวนและปรบัปรุงมาตรการต่อตา้นการ
ทุจริตและคอรร์ปัชั่นอย่างสม ่าเสมอ โดยน าเสนอผลการประเมินต่อคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง และรายงานต่อคณะกรรมการ บรษิัทตามล าดบั อย่างทนัเวลาและสม ่าเสมอ 


